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Podrecznik przewoznika —
zasady wspotpracy
dla dostawcow ustug transportowych
realizowanych na rzecz

@ TARGOR TRUCK

OBOWIAZKIEM DOSTAWCOW UStUG TRANSPORTOWYCH
JEST ZAPOZNANIE SIE Z TRESCIA NINIEJSZEGO DOKUMENTU
ORAZ BEZWZGL EDNE PRZESTRZEGANIE ZAPISOW W NIM ZAWARTYCH.
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Kontakt z Firm g: TARGOR-TRUCK Sp. z 0. o.

TARGOR-TRUCK Sp. z 0. 0.

Centrala: tawy 97 07-411 Rzekun k/Ostroteki (ul. Przemystowa)
NIP: 758 20 45 405

Sekretariat: tel. + 48 29 765 41 00, fax + 48 29 765 41 50

Oddziat Ostrot eka transport krajowy:

Mobile: +48 503 199 716 Email: spedycja.krajowa@targor-truck.pl

Oddziat Ostrot eka transport mi_edzynarodowy:

Mobile: +48 503 199 694 Email: spedycja.miedzynarodowa@targor-truck.pl

Oddziat Tomaszéw Mazowiecki : ul. Grunwaldzka 13/15 lok 14, 97-200 Tomaszow Mazowiecki

Mobile: +48 503 199 708 Email: spedycja.tomaszow@targor-truck.pl

Oddziat Wrzesnia: ul. Objazdowa 6B, 62-300 Wrzes$nia

Mobile: +48 506 016 027 Email: spedycja.wrzesnia@targor-truck.pl

Oddziat Sosnowiec: ul. Lenartowicza 85, 41-219 Sosnowiec

Mobile: +48 513 467 672 Email: spedycja.sosnowiec@targor-truck.pl

Oddziat Sochaczew: ul. 1 Maja 18, 96-500 Sochaczew

Mobile: +48 501 720 865 Email: spedycja.sochaczew@targor-truck.pl

Oddziat Elbl ag: ul. Zutawska 15a, 82-300 Elblag

Mobile: +48 512 728 488 Email: spedycja.elblag@targor-truck.pl

Policja 997 Pogotowie ratunkowe 999 Stra zpozarna998 GSM 112

UWAGA:

W przypadku zaistnienia zdarzenia typu kolizja drog  owa, awaria pojazdu,
problemy z zatadunkiem/roztadunkiem, opd  znienia w transporcie itp.
przewo znik zobowi gzany jest jak najszybciej przekaza ¢ te informacj e

pracownikowi operacyjnemu TARGOR-TRUCK.
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Woprowadzenie:

TARGOR-TRUCK jest firmg rodzinng, funkcjonujgca na polskim rynku transportowo — spedycyjnym od
poczatkéw lat 70-tych.

Dynamicznie rozwijajgca sie firma nieustannie poszerza zakres oferowanych ustug, ktorymi gtéwnie sa:
transport i spedycja krajowa i migdzynarodowa, ustugi autoryzowanych serwisOw, sprzedaz czesci
zamiennych i akcesoriéw do pojazdéw samochodowych, badania i analizy techniczne wszystkich typow
pojazdéw, stacja paliw, obstuga celna oraz ustugi magazynowe i logistyczne.

Spotka chcgc sprostaé wymaganiom i oczekiwaniom swoich klientéw, ktadzie szczegdlny nacisk, na
jakos¢ i bezpieczenstwo $wiadczonych ustug transportowych i tego samego wymagamy od naszych
podwykonawcéw.

Potwierdzeniem wysokiej jakosci oferowanych ustug przez TARGOR-TRUCK jest uzyskanie certyfikatu:

1. 1ISO 9001:2015 — celem, ktérego jest zapewnienie nadzoru nad organizacjg, okreslenie zadan,
uprawnien i odpowiedzialnosci, stawianie realizacji potrzeb Klienta na pierwszym miejscu, ciagte
doskonalenie proceséw, zmniejszenie ilosci niezgodnosci oraz reklamacji Klientow

2. 1SO 14001:2015 — celem, ktérego jest minimalizacja wplywu na otaczajgce $rodowisko, jego
efektywno$¢  charakteryzuje racjonalna gospodarka zasobami, identyfikacja zagrozen
srodowiskowych oraz przeciwdziatanie ich powstawaniu

3. I1SO 45001:2018 — ktory nakierowany jest na przeciwdziatanie wypadkom i chorobom zawodowym
oraz awariom zagrazajgcym zdrowiu i zyciu pracownikOw poprzez przeprowadzanie identyfikacji
zagrozen wystepujgcych na stanowiskach pracy oraz analize ryzyka zawodowego, jak réwniez
angazowanie pracownikéw i motywowanie ich dzieki lepszym, bezpieczniejszym warunkom pracy

4. ISO 28000:2007 — system nakierowanych na identyfikacje zagrozen i ograniczenia ryzyka
w fancuchu dostaw poprzez realizacje proceséw zapewnienia bezpieczenstwa majgcych na celu
zmniejszenie ryzyka kradziezy, przemytu, nielegalnego manipulowania tadunkiem i zapewnienie
reakcji na zagrozenie ze strony atakow przestepcow, terrorystéw i innych

5. Systemu HACCP - ktéry potwierdza skuteczne stosowanie Dobrych Praktyk Higienicznych
i Produkcyjnych (GHP, GMP) oraz system HACCP w celu dostarczania wyrobéw bezpiecznych dla
zdrowia i zycia cztowieka oraz spetniania wymagan formalno-prawnych

6. AEO - Swiadectwo potwierdza, ze TARGOR-TRUCK jest firmg petnego zaufania, bezpieczna,
gwarantujgcg wysoki standard ustug

Zarzad w celu formalnego wyrazenia w organizacji strategii jakosci, bezpieczenstwa i zaufania
opracowat i zakomunikowat:

polityke jakosci

polityke Srodowiskowg

polityke bezpieczenstwa i higieny pracy

polityke bezpieczenstwa w tancuchu dostaw

polityke bezpieczenstwa zywnosci

polityke antykorupcyjng

polityke przeciwdziatania handlu ludzmi oraz pracy niewolniczej
kodeks postepowania

polityke spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu

CoNoOA~WONE

Polityki i kodeks zostaty zatwierdzone przez Prezesa Zarzgdu oraz sg wiodgcg strategig Spotki.

Ich zatozenia oraz cele sg akceptowane i popularyzowane wsréd wszystkich pracownikéw oraz
dostawcow ustug.



Zatgcznik do Procesu Gtownego PG-1
PODRECZNIK PRZEWOZNIKA

Wydanie: 10 z dnia 28.10.2020 r. | Strona / stron: 5/ 25

QA TARGOR-TRUCK Z-4

Polityka jako Sci

Firma TARGOR-TRUCK funkcjonuje na polskim rynku transportowo — spedycyjnym od poczatkéw lat
70-tych.

Dynamicznie rozwijajgca sie firma nieustannie poszerza zakres oferowanych ustug, ktérymi gtéwnie sa:
transport i spedycja krajowa i miedzynarodowa, ustugi autoryzowanych serwiséw, sprzedaz czesci

zamiennych i akcesoriéw do pojazdéw samochodowych, badania i analizy techniczne wszystkich typow
pojazdow, stacja paliw, obstuga celna oraz ustugi magazynowe i logistyczne.

PRIORYTETEM SPOLKI JEST SWIADCZENIE UStUG NAJWY ZSZEJ JAKO ScCl,
SPELNIAJ ACYCH WYMAGANIA | OCZEKIWANIA KLIENTOW

Ciggte doskonalenie i wychodzenie na przeciw wymaganiom rynku jest wyznacznikiem kierunku rozwoju
firmy na najblizszg przyszios¢.

Powyzsze cele realizowane sg poprzez:
» staly monitoring rynku oraz reagowanie na potrzeby i propozycje klientéw
> wspoOlprace z dostawcami o odpowiednio wysokim poziomie jakosci
» przestrzeganie wymagan prawnych i innych zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig
» rozwijanie poprzez prowadzenie szkoler i komunikacji wewnetrznej, poziomu s$wiadomosci
kadry kierowniczej, pracownikéw, podwykonawcéw i dostawcOw w celu promowania praktyk

i zachowan przychylnych poprawie jakosci oferowanych ustug

» dokladanie wszelkich staran w zakresie sprawowania nalezytej ochronny obiektéw, pojazddw,
tadunkow, informacji powierzanej w ramach realizowanych ustug

» podnoszenie poziomu bezpieczenstwa drogowego przewozu tadunkéw poprzez ksztattowanie
profesjonalnych postaw i zachowan u 0os6b dokonujgcych przewozow w imieniu Spofki

Zarzad oraz pracownicy TARGOR-TRUCK zobowigzujg sie do przestrzegania zasad Polityki Jako$ci
oraz zasad Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania, a takze do jego cigglego doskonalenia zgodnie z
wymaganiami normy 1SO 9001:2015.

Niniejsza Polityka zostata zakomunikowana przez Prezesa Zarzadu i jest dostepna dla kazdego
pracownika, a takze klienta, dostawcy oraz innych zainteresowanych stron.

wyd. 5z dn. 10.07.2019 . Piotr Rutkowski
Prezes Zarz adu
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Polityka s$rodowiskowa

Firma TARGOR-TRUCK funkcjonuje na polskim rynku transportowo — spedycyjnym od poczatkéw lat
70-tych.

Dynamicznie rozwijajgca sie firma nieustannie poszerza zakres oferowanych ustug, ktorymi gtéwnie sa:
transport i spedycja krajowa i migdzynarodowa, ustugi autoryzowanych serwisOw, sprzedaz czesci
zamiennych i akcesoriéw do pojazdéw samochodowych, badania i analizy techniczne wszystkich typow
pojazdéw, stacja paliw, obstuga celna oraz ustugi magazynowe i logistyczne.

PROWADZAC DZIALALNO S€ CHCEMY E;YC POSTRZEGANI,
JAKO SPOLKA PRZYJAZNA DLA SRODOWISKA

TARGOR-TRUCK swiadczy ustugi najwyzszej jakosci, spetniajgcych wymagania i oczekiwania klientow,
przy minimalizacji negatywnego wptywu na srodowisko.

Ciagte doskonalenie i propagowanie polityki proekologicznej jest wyznacznikiem kierunku rozwoju firmy
na najblizszg przysztosé.

Powyzsze cele realizowane sg poprzez:

» wspoitprace z dostawcami o odpowiednio wysokim poziomie jakosci oraz spetniajgcymi
odpowiednie wymogi srodowiskowe

» przestrzeganie wymagan prawnych i innych zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig, w tym
dotyczacych ochrony srodowiska

» rozwijanie poprzez prowadzenie szkoler i komunikacji wewnetrznej, poziomu s$wiadomosci
kadry kierowniczej, pracownikow, podwykonawcéw i dostawcéw w celu promowania praktyk
i zachowan przychylnych srodowisku

> identyfikacje aspektow srodowiskowych oraz zapobieganie zanieczyszczeniom
Zarzad oraz pracownicy TARGOR-TRUCK zobowigzujg si¢ do przestrzegania zasad Polityki
Srodowiskowej oraz zasad Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, a takze do jego ciagtego

doskonalenia zgodnie z wymaganiami normy ISO 14001:2015.

Niniejsza Polityka zostata zakomunikowana przez Prezesa Zarzadu i jest dostepna dla kazdego
pracownika, a takze klienta, dostawcy oraz innych zainteresowanych stron.

wyd. 4 z dn. 10.07.2019 . Piotr Rutkowski
Prezes Zarz adu
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QA TARGOR-TRUCK Z-4

Polityka bezpiecze nAstwa i higieny pracy

Firma TARGOR-TRUCK funkcjonuje na polskim rynku transportowo — spedycyjnym od poczatkéw lat
70-tych.

Dynamicznie rozwijajgca sie firma nieustannie poszerza zakres oferowanych ustug, ktérymi gtéwnie sa:
transport i spedycja krajowa i miedzynarodowa, ustugi autoryzowanych serwiséw, sprzedaz czesci
zamiennych i akcesoriéw do pojazdéw samochodowych, badania i analizy techniczne wszystkich typow
pojazdow, stacja paliw, obstuga celna oraz ustugi magazynowe i logistyczne.

PRIORYTETEM SPOLKI JEST ZAPEWNIENIE BEZPIECZE NSTWA
NASZYM PRACOWNIKOM ORAZ PRACOWNIKOM FIRM
Z NAMI WSPOLPRACUJ ACYMI

TARGOR-TRUCK $wiadczy ustug najwyzszej jakosci, spetniajgcych wymagania i oczekiwania klientéw,
przy zachowaniu bezpiecznych warunkow pracy.

Ciggte doskonalenie i dgzenie do poprawy stanu bezpieczenstwa i higieny pracy jest wyznacznikiem
kierunku rozwoju Firmy na najblizszg przysziosc.

Powyzsze cele realizowane sg poprzez:

» wspoitprace z dostawcami o odpowiednio wysokim poziomie jakosci oraz spetniajgcymi
odpowiednie wymogi bhp

» przestrzeganie wymagan prawnych i innych zwigzanych z prowadzong dziatalno$cig, w tym
dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy

» rozwijanie poprzez prowadzenie szkoler i komunikacji wewnetrznej, poziomu s$wiadomosci
kadry kierowniczej, pracownikow, podwykonawcéw i dostawcoéw w celu promowania praktyk
i zachowan przychylnych bezpiecznym i higienicznym warunkom pracy

» dazenie do statej poprawy stanu bezpieczehstwa i higieny pracy poprzez zapobieganie
wypadkom przy pracy, ztego stany zdrowia, chorobom zawodowym oraz zdarzeniom
potencjalnie wypadkowym, a takze kontrole ryzyka zwigzanego z BHP zgodnie z ustalonymi
kryteriami,

» dokladanie wszelkich staran w zakresie sprawowania nalezytej ochronny obiektow, pojazdow,
tadunkow, informacji powierzanej w ramach realizowanych ustug

» podnoszenie poziomu bezpieczehnstwa drogowego przewozu tadunkéw poprzez ksztattowanie
profesjonalnych postaw i zachowan u 0s6b dokonujgcych przewozow w imieniu Spoiki.

Zarzad oraz pracownicy TARGOR-TRUCK zobowigzujg sie do przestrzegania zasad Polityki
Bezpieczenstwa i Higieny Pracy oraz zasad Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania, a takze do jego
ciggtego doskonalenia zgodnie z wymaganiami normy ISO 45001:2018.

Niniejsza Polityka zostata zakomunikowana przez Prezesa Zarzadu i jest dostepna dla kazdego
pracownika, a takze klienta, dostawcy oraz innych zainteresowanych stron.

wyd. 4 z dn. 16.10.2019 . Piotr Rutkowski
Prezes Zarz adu
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Polityka bezpiecze nAstwa w ta ncuchu dostaw

Firma TARGOR-TRUCK funkcjonuje na polskim rynku transportowo — spedycyjnym od poczatkéw lat
70-tych.

Dynamicznie rozwijajgca sie firma nieustannie poszerza zakres oferowanych ustug, ktorymi gtéwnie sa:
transport i spedycja krajowa i migdzynarodowa, ustugi autoryzowanych serwisOw, sprzedaz czesci
zamiennych i akcesoriéw do pojazdéw samochodowych, badania i analizy techniczne wszystkich typow
pojazdéw, stacja paliw, obstuga celna oraz ustugi magazynowe i logistyczne.

KONSEKWENTNA REALIZACJA PRZYJ ETEJ POLITYKI BEZPIECZE NSTWA
MA POZYTYWNY WPLYW NA BEZPIECZE NSTWO,
ROZWOJ ORAZ WIZERUNEK NA RYNKU

TARGOR-TRUCK s$wiadczy ustugi najwyzszej jakosci, spetniajagcych wymagania i oczekiwania klientow.

Ciaggte doskonalenie i wychodzenie na przeciw wymaganiom rynku, a takze nieustanne doskonalenie
dziatan majacych istotny wptyw na bezpieczenstwo w fancuchu dostaw jest wyznacznikiem kierunku
rozwoju firmy na najblizszg przysziosé.
Powyzsze cele realizowane sg poprzez:

» nhadzorowanie i eliminowanie zagrozen majgcych wplyw na poziom bezpieczenstwa
terminowe i rzetelne realizowanie ustugi
staly monitoring rynku oraz reagowanie na potrzeby i propozycje klientéw

przestrzeganie wymagan prawnych i innych zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig

YV V V V

rozwijanie poprzez prowadzenie szkolen i komunikacji wewnetrznej, poziomu $wiadomosci
kadry kierowniczej, pracownikéw, podwykonawcéw i dostawcow

Y

analize i ocene ryzyka w tancuchu dostaw
» doskonalenie bezpieczenstwa swiadczonych ustug — bedgc ogniwem w tancuchu dostaw

» dokladanie wszelkich staran w zakresie sprawowania nalezytej ochronny obiektow, pojazdow,
tadunkow, informacji powierzanej w ramach realizowanych ustug

» podnoszenie poziomu bezpieczehnstwa drogowego przewozu tadunkéw poprzez ksztattowanie
profesjonalnych postaw i zachowan u 0os6b dokonujgcych przewozow w imieniu Spofki

Zarzad oraz pracownicy TARGOR-TRUCK zobowigzujg sie do przestrzegania zasad Polityki
Bezpieczenstwa w tancuchu Dostaw oraz zasad Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania, a takze do
jego ciggtego doskonalenia zgodnie z wymaganiami normy 1SO 28000:2007.

Niniejsza Polityka zostata zakomunikowana przez Prezesa Zarzadu i jest dostepna dla kazdego
pracownika, a takze klienta, dostawcy oraz innych zainteresowanych stron.

wyd. 2 z dn. 10.07.2019 r. Piotr Rutkowski
Prezes Zarz adu
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Polityka bezpiecze nAstwa zywno Sci

Celem dziatalnosci TARGOR-TRUCK, objetym systemem HACCP, jest przewdz artykutéw spozywczych
oraz ustugi magazynowe i logistyczne, zapewniajgce wysoka jakos i bezpieczehAstwo dla zdrowia i zycia
cztowieka, z uwzglednieniem osiggniecia petnego zadowolenia Klienta.

TARGOR-TRUCK kieruje sie zasada, aby w jak najwiekszym stopniu zaspokoi¢ potrzeby i wymagania
Klientéw poprzez ciggtg poprawe jakosci dotyczacg zaréwno oferowanych ustug jak i kontaktow
handlowych, nawigzywanych miedzy Firmg, a kontrahentami handlowymi.

ZAPEWNIAMY STAL A | WYSOKA JAKO SCI OFEROWANYCH USLUG,
ZE SZCZEGOLNYM UWZGLEDNIENIEM ZAPEWNIENIA BEZPIECZE NSTWA
ZDROWOTNEGO, POPRZEZ WSZECHSTRONNE ZAANGA ZOWANIE
PRACOWNIKOW DZIALAJ ACYCH NA WSZYSTKICH SZCZEBLACH FIRMY

TARGOR-TRUCK dazy to tego, aby znak firmowy kojarzyt sie Klientom z zaufaniem i profesjonalizmem,
a takze rzetelng i fachowg obstugg na kazdym kroku dziatalnosci.

Pracownicy TARGOR-TRUCK dzialajg tak, aby wymagania kazdego Klienta byty w peni zrealizowane.

Wychodzgc naprzeciw rosngcym wymaganiom prawnym opracowano i wdrozono, wcigz udoskonalany
System Analizy Zagrozen i Krytycznych Punktow Kontroli — HACCP.

Dla osiggania celow wynikajgcych z zalozen systemu HACCP zgodnego z Codex Alimentarius oraz
ustawg o bezpieczenstwie zywnosci Firma w procesie przewozu artykutdw spozywczych oraz ustug
magazynowych i logistycznych stosuje Dobre Praktyki Higieniczne (GHP) oraz Dobre Praktyki
Produkcyjne (GMP).

Zarzad oraz pracownicy TARGOR-TRUCK zobowigzujg sie do przestrzegania zasad niniejszej Polityki
oraz zasad Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania, a takze do jego ciggtego doskonalenia zgodnie
z zatozeniami Systemu HACCP.

Niniejsza Polityka zostata zakomunikowana przez Prezesa Zarzadu i jest dostepna dla kazdego
pracownika, a takze klienta, dostawcy oraz innych zainteresowanych stron.

wyd. 2 z dn. 10.07.2019 . Piotr Rutkowski
Prezes Zarz adu
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Polityka antykorupcyjna

W TARGOR-TRUCK poprzez korupcje rozumie sie dziatanie, jak rowniez obietnice takiego dziatania, w
celu uzyskania korzysci przekazanej, obiecanej lub domniemanej, zar6éwno materialnej, jak
i niematerialnej, w sposéb bezposredni lub posredni.

PRZYJETA ZASADA - ZERO TOLERANCJI DLA KORUPCIJI
TARGOR-TRUCK zobowigzuje swoich partneréw biznesowych, dostawcow ustug i materialéw oraz
pracownikéw do uczciwego dziatania bez zamiardéw i czynnosci zwigzanych z tapéwkarstwem i / lub
korupcjg oraz przestrzegania ponizszych zasad:

» nie oferowania i nie wreczania jakiejkolwiek korzysci finansowej, rzeczowej ani innej

» nie zabiegania o okazje do ofert jakiejkolwiek tapéwki lub innych niekonwencjonalnych
zachowan zachecajacych potencjalnych klientéw do niej

» nie przyjmowania jakiegokolwiek rodzaju tapéwki lub innej niekonwencjonalnej zachety, ktéra
nie bytaby dozwolona lub ratyfikowana przez Spétke w ramach zwyklego toku dziatalnosci

» odmawiania jakiejkolwiek tapéwki lub innej niekonwencjonalnej zachety w sposéb, ktory nie
pozostawia ztudzen i nie prowadzi do falszywych oczekiwan, a takze do zgtaszania wszelkich
ofert tapéwek lub innej niekonwencjonalnej zachety

Powyzsze cele realizowane sg poprzez:

» przestrzeganie zasad etyki zawodowej oraz przepiséw prawa

» podnoszenie $wiadomosci pracownikdbw oraz podmiotéw wspoétpracujgcych w zakresie
przeciwdziatania korupcji

» podejmowanie srodkdéw minimalizujgcych te ryzyka

» zachecania swoich pracownikéw i wspoétpracownikbw do raportowania naruszen niniejszej
Polityki oraz nieetycznych zachowan

» podejmowanie wkasciwych dziatan w przypadku wykrycia zdarzeh korupcyjnych
Wszyscy pracownicy TARGOR-TRUCK odpowiedzialni sg za realizacje Polityki Antykorupcyjnej
w odniesieniu do swoich stanowisk pracy i zobowigzani sg do wykazywania inicjatywy w zakresie

eliminacji wystgpienia zdarzen o charakterze korupcyjnym.

Niniejsza Polityka zostata zakomunikowana przez Prezesa Zarzadu i jest dostepna dla kazdego
pracownika, a takze klienta, dostawcy oraz innych zainteresowanych stron.

Rzekun, dn. 20.10.2017r. Piotr Rutkowski
Prezes Zarz adu
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Polityka przeciwdziatania
handlu lud Zmi oraz pracy niewolniczej

TARGOR-TRUCK zapewnia $rodowisko pracy wolne od handlu ludzmi i pracy niewolniczej, ktéra dla
celéw niniejszych zasad obejmuje prace przymusows i nielegalng prace dzieci we wszystkich obszarach
dziatalnosci Spokki, przestrzega obowiazujgcych przepiséw prawa, w tym UK Modern Slavery Act 2015.

NINIEJSZE ZASADY S A ZGODNE Z ZASADAMI
PROWADZENIA DZIALALNO SCI SPOLKI
ORAZ JEJ PODSTAWOWYMI WARTO SCIAMI MAJ ACYMI NA CELU
OCHRONE LUDZKIEJ GODNO SCI ORAZ PRAW CZtOWIEKA.

TARGOR-TRUCK  zobowigzuje roéwniez  wszystkich swoich  pracownikéw, kontrahentéw,
podwykonawcéw, dostawcéw do nie uczestniczenia w stosowaniu jakichkolwiek praktyk zwigzanych z
handlem ludzmi lub pracg niewolniczg oraz zabrania stosowania jakichkolwiek praktyk zwigzanych np.
z:

» handlem ludzmi w jakiejkolwiek formie

» streczeniem do komercyjnego podejmowania zachowan seksualnych

» wykorzystywaniem do pracy przymusowej przy realizacji jakichkolwiek prac

» niszczeniem, ukrywaniem, konfiskowaniem lub w inny spos6b uniemozliwianiem dostepu do
dokumentow tozsamosci lub dokumentow imigracyjnych, takich jak paszporty, prawa jazdy

» wprowadzaniem w biad lub oszukiwaniem podczas rekrutacji

» obcigzanie, kandydatow kosztami rekrutacji

Powyzsze cele realizowane sg poprzez:

» gromadzenie wiedzy na temat ryzyka zwigzanego z naduzyciami, wyzyskiem i handlem do
pracy przymusowej, takze w odniesieniu do pracownikdéw migrujgcych

» zobowigzanie Spétki do zapobiegania handlu ludzmi do pracy przymusowej, naduzyciom i
wyzyskowi w catej dziatalnosci przedsiebiorstwa, w tym takze w jego fancuchu dostaw

» ustanowienie mechanizméw rozpatrywania skarg na poziomie operacyjnym w celu reagowania
na naduzycia z zakresu prawa pracy w stosunku do pracownikéw migrujgcych i zapewnienie
bezpiecznego, latwego i poufnego dostepu do tego procesu w spos6b umozliwiajgcy
pracownikom migrujgcym jego zrozumienie i wyzbycie sie obaw przed skladaniem skarg oraz
zapewniajgcy im pewnos$c¢, ze otrzymajg skuteczng, terminowg odpowiedz

» ustanowienie mechanizméw niezaleznego monitorowania i wdrazania dziatan zapobiegawczych

» zobowigzanie partneréw biznesowych do przestrzegania obowigzujacych przepiséw prawa w
zakresie handlu ludzmi oraz niewolnictwa

Celem wprowadzenia przez TARGOR-TRUCK niniejszej Polityki jest zobowigzanie do wykazania, ze
Spéitka dziata z nalezytg starannoscig w celu identyfikowania, zapobiegania, ograniczania potencjalnych
zagrozen swoich dziatan dla praw cztowieka.

Niniejsza polityka zostala zakomunikowana przez Prezesa Zarzadu i jest dostepna dla kazdego
pracownika, a takze klienta, dostawcy oraz innych zainteresowanych stron.

wyd. 1 z dn. 23.09.2019 . Piotr Rutkowski
Prezes Zarz adu
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KODEKS POSTEPOWANIA

Kodeks Postepowania powstal w oparciu o zasady inicjatywy Organizacji Narodéw Zjednoczonych
Global Compact i obejmuje dziesie¢ zasad postepowania skoncentrowanych na takich zagadnieniach
jak prawa cztowieka, standardy pracy, ochrona srodowiska i przeciwdziatanie korupcji.

Spoétka TARGOR-TRUCK w petni popiera podstawowe zasady Global Compact ONZ oraz dgzy do tego,
by dawac¢ przyktad dobrych praktyk we wszelkich aspektach swojej dziatalnosci gospodarcze;.

Kodeks jasno okresla kluczowe zasady i wartosci, ktore kierujg naszym postepowaniem i wspierajg
nasze wartosci oraz polityki.

PRAWA CZLOWIEKA

Popieramy i przestrzegamy praw cztowieka przyj  etych przez spoteczno $¢ miedzynarodow a
Szanujemy godno$¢ cziowieka i angazujemy sie w dziatania na rzecz poszanowania i ochrony praw
cztowieka. Jednoczesnie poszanowanie zasad praw cziowieka uznajemy za obowigzek wszystkich
naszych pracownikéw, partneréw bizneséw oraz dostawcow.

Eliminujemy wszelkie przypadki tamania praw cztowie ka

Jestesmy sSwiadomi koniecznosci podjecia dziatan, ktére pozwolg nam dostrzec i zareagowa¢ na
sytuacje, ktore wptywajg niekorzystnie lub mogg niekorzystnie wplywaé¢ na prawa czlowieka, a w ktore
mozemy zosta¢ bezposrednio lub posrednio zaangazowani na skutek prowadzonej przez nas
dziatalno$ci lub relacji biznesowych.

STANDARDY PRACY

Popieramy prawo do zrzeszaniasi €

Respektujemy prawo pracownikéw do swobodnego zrzeszania sie w granicach obowigzujgcych
przepisami prawa, wyznaczania przedstawicieli pracownikéw, wstepowania do zwigzkéw zawodowych
oraz angazowania sie w negocjacje zbiorowe i tworzenie ukfaddéw zbiorowych. Pracownikom
zapewniamy réwniez otwartg komunikacje z Zarzgdem i kierownictwem w zakresie warunkéw pracy.

Nie tolerujemy pracy przymusowej ani niewolniczej

Nie tolerujemy zadnych for niewolnictwa, handlu ludzmi, niewoli za dhugi, jak réwniez pracy wiezniow.
Pracownicy moga opuszcza¢ miejsca pracy pod koniec zmiany. Od pracownikow nie wymagamy
deponowania jakichkolwiek s$rodkéw pienieznych ani dokumentéw tozsamosci. Pracownicy maja
mozliwos¢é zakonczenia zatrudnienia po uptywie stosownego okresu wypowiedzenia zgodnie z
przepisami prawa lub umowy o prace.

Nie tolerujemy zatrudniania dzieci

Przestrzegamy praw dzieci do rozwoju oraz edukacji. Nie korzystamy w zadnej formie z pracy dzieci
ponizej 15 roku zycia. Pracownicy miodociani zatrudniani sg przy pracach lekkich, ktére nie powodujg
zagrozenia dla zycia i zdrowia, a takze nie utrudniajg mtodocianemu wypetniania obowigzku szkolnego.

Nie tolerujemy dyskryminacji, n  ekania ani prze sladowania

Dyskryminacja, przesladowanie i wykorzystywanie sg niedopuszczalne, traktujemy pracownikéw z
szacunkiem i godnoscig oraz nie dopuszczamy do dyskryminacji przy zatrudnianiu oraz w trakcie
przebiegu stosunku pracy. Szanujemy zasade roéwnych szans w zakresie rekrutacji, wynagrodzenia,
dostepu do szkoleh, awansu oraz rozwigzania umowy o prace. Nie stosujemy, ani nie tolerujemy kar
fizycznych, tortur, molestowania seksualnego, znecania sie oraz przymusu psychicznego Ilub
fizycznego. Przeciwstawiamy sie wszelkich formom dyskryminacji ze wzgledu na pte¢, rase,
pochodzenie etniczne, narodowosé, religie, wyznanie, swiatopoglad, wiek, orientacje seksualng, stan
zdrowia, przekonania polityczne, stan cywilny itp.
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OCHRONA SRODOWISKA

Prewencyjne podej $cie do srodowiska naturalnego

Podejmujemy niezbedne dziatania majgce na celu zapobieganie i minimalizowanie niekorzystnego
oddziatywania na srodowisko naturalne. ZidentyfikowaliSmy obszary naszej dziatalnosci i wdrozyliSmy
procedury, ktére pozwalaja nam minimalizowa¢ negatywne oddziatywanie na srodowisko naturalne. W
naszych dziataniach zawsze bierzemy pod uwage obowigzujgce przepisy i inne regulacje w zakresie
ochrony $rodowiska, jak réwniez szczeg6lowe wymagania otrzymane od naszych klientéw. Na kazdym
etapie funkcjonowania naszej Firmy dbamy o oszczedne zuzycie surowcéw, wody i energii oraz
redukcje emisji spalin. Systemowe rozwigzania, oparte zostaty na certyfikowanym systemie zarzadzania
ISO 14001, ktéry jest gwarantem naszego $wiadomego i odpowiedzialnego podejscia do otaczajgcego
srodowiska naturalnego.

Podejmowanie inicjatyw maj gcych na celu promowanie postaw odpowiedzialno  $ci ekologicznej

W trosce o $rodowisko naturalne stosujemy wylgcznie przyjazne technologie i nie przekraczamy
obowigzujgcych norm w zakresie ochrony srodowiska. Dzialamy zgodnie z wewnetrznymi procedurami,
stuzgcymi zapewnieniu zgodnosci prowadzonych proceséw z wymogami prawa w dziedzinie ochrony
Srodowiska. Przy podejmowaniu decyzji inwestycyjnych bierzemy pod uwage ich wplyw na ekosystem.
Wspieramy innowacje rozwigzania, ktére przyczyniajg sie do zmniejszenia negatywnego wptywu na
Srodowisko prowadzonej przez nas dziatalnosci.

Wspieranie i rozpowszechnianie przyjaznych  srodowisku technologii

Przyktadamy takze wage do podnoszenia $swiadomosci ekologicznej pracownikéw, ktérym poprzez
komunikacje wewnetrzng przyblizana jest problematyka ochrony srodowiska, rozumiana, jako dziatania
np. indywidualne, zaktadowe, regionalne oraz globalne.

PRZECIWDZIALANIE KORUPCJI

Nie tolerujemy korupcji, tapéwkarstwa i wymusze n

Przeciwdziatamy korupcji we wszystkich jej formach, w tym tapéwkarstwu i wymuszeniom.
Przestrzegamy wszystkich obowigzujgcych przepiséw i regulacji oraz prowadzimy dziatalno$é w sposéb
uczciwy i etyczny. W relacjach biznesowych zawsze postepujemy w sposéb odpowiedzialny i etyczny.
Nie tolerujemy jakichkolwiek form tapdéwkarstwa lub korupcji ze strony pracownikéw, dostawcow i
podmiotéw z ktérymi wspétpracujemy.

Spoétka TARGOR-TRUCK oczekuje od swoich pracownikéw, partneréw biznesowych oraz dostawcow
towaréw i ustug poszanowania zasad niniejszego Kodeksu oraz spetnienia wymagan w nim zawartych.

wyd. 1 z dn. 27.04.2020 r. Piotr Rutkowski
Prezes Zarz adu
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POLITYKA

SPOtECZNEJ ODPOWIEDZIALNO SCI BIZNESU

Firma TARGOR-TRUCK funkcjonuje na polskim rynku transportowo — spedycyjnym od poczatkéw lat
70-tych

Dynamicznie rozwijajgca sie firma nieustannie poszerza zakres oferowanych ustug, ktérymi gtéwnie sa:
transport i spedycja krajowa i miedzynarodowa, ustugi autoryzowanych serwisow, sprzedaz czesci
zamiennych i akcesoriéw do pojazdéw samochodowych, badania i analizy techniczne wszystkich typow
pojazdéw, stacja paliw, obstuga celna oraz ustugi magazynowe i logistyczne.

NA KAZDY ETAPIE FUNKCJONOWANIA
BUDUJEMY ZAUFANIE DO NASZEJ FIRMY

Strategia rozwoju Spoiki opiera sie na zachowaniu réwnowagi pomiedzy dgzeniem do osiggniecia
sukcesu gospodarczego, a dbatoscig o pozytywne relacje z pracownikami, kontrahentami, troskg o
spotecznos¢ lokalng, a takze o srodowisko naturalne.

Nasza polityke realizujemy kierujgc sie przejrzystymi i etycznymi postepowaniami w obszarach:
tadu organizacyjnego

praw cziowieka

relacji z pracownikami

Srodowiska

etyki biznesu

relacji z konsumentami

Zaangazowania spotecznego i rozwoju

NogakrwbE

We wszystkich aspektach swojej dziatalnosci biznesowej wykazujemy sie odpowiedzialnoscig za
przestrzeganie standardéw spotecznych, ekologicznych oraz etycznych i tego samego oczekujemy od
naszych interesariuszami.

Naszym zdaniem odpowiedzialny biznes zgodny z zasadami zrGwnowazonego rozwoju przyczynia sie
do rozwoju i sukcesu przedsiebiorstw oraz dobrobytu spoteczenstwa. Dlatego tez, dbamy o swojg
warto$¢ poprzez realizowanie zasad odpowiedzialnego biznesu traktujgc go, jako nieodtgczny element
wdrozonych systemow zarzadzania oraz strategii Firmy.

Zobowigzujemy sie nie tylko do osiggania rozwoju, ale takze do wypetiania obowigzkow spotecznych i
wspierania spoteczenstwa. Deklarujemy, iz w ramach dziatalnosci Spotki podejmujemy i podejmowac
bedziemy diugoterminowe starania na rzecz lepszego jutra.

Zarzad zobowigzuje sie do okresowego przeprowadzania przegladu Polityki w celu zapewnienia jej
statej skutecznosci, przydatnosci oraz adekwatnosci.

Niniejsza Polityka zostata zakomunikowana przez Prezesa Zarzadu i jest dostepna dla kazdego
pracownika, a takze klienta, dostawcy oraz innych zainteresowanych stron.

Rzekun, wyd. 1 z dnia 20.05.2020 r. Piotr Rutkowski
Prezes Zarz adu
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Obowi gzki i zobowi gzania dostawcow ustug transportowych

. Przewoznik realizujgcy ustuge przewozu zapewnia peing zgodnosé ze standardami IWAY oraz ze
wszystkimi lokalnymi, regionalnymi i krajowymi prawami i przepisami we wszystkich kwestiach
zawigzanych z praca, a takze zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami, a w szczegoélnosci
0 czasie pracy kierowcy, konwencji CMR, kodeksu cywilnego, prawa przewozowego,
bezpieczenstwa zywnosci i zywienia oraz ochrony srodowiska.

. Przed rozpoczeciem wspéipracy przewoznik zobowigzany jest przekaza¢ do TARGOR-TRUCK
skany aktualnych dokumentéw:

» w obszarze RP — wazne zezwolenie na wykonywanie zawodu przewoznika drogowego
(poprzednio licencja krajowa wazna do czasu jej wygasniecia)
poza granicami RP — wazna licencja na wykonywanie miedzynarodowego zarobkowego
przewozu drogowego rzeczy (obowigzuje réwniez na terenie RP)
NIP
aktualna polisa OCPD z potwierdzeniem zaptaty
zaswiadczenie o dopuszczeniu pojazdu do kontaktu z zywnoscig - w przypadku transportu
artykutéw spozywczych
aktualna ksigzeczka do celéw sanitarno-epidemiologicznych kierowcy - w przypadku transportu
artykutéw spozywczych

A\

YV VYVV

. Przewoznika obowigzuje ochrona prawna Kklienta Zleceniodawcy, ktéra obowigzuje zaréwno
w trakcie wspoipracy ze Zleceniodawca, jak i w ciggu 3 lat od ostatniego udzielonego zlecenia
(umowy). Przewoznik zobowigzany jest zabezpieczy¢, przed dostgpem o0s6b nieupowaznionych,
wszelkiego rodzaju dokumentéw i informacji zwigzanych z transportowanym towarem. Dokumenty
i informacje zwigzane z transportowanym towarem mogg by¢ udostepnione jedynie podmiotom
wskazanym przez, TARGOR-TRUCK jako podmiot uprawniony do odbioru dokumentéw / informacji.

. Przewoznik zobowigzany jest korzysta¢ tylko z pojazdow, ktére sg sprawne technicznie,
przystosowane do przewozu towaréw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz posiadajg
niezbedne zezwolenia do wykonywania przewozéw w ramach transportu krajowego
i miedzynarodowego, a w przypadku transportu artykutdbw spozywczych sg dopuszczone do
przewozu zywnosci i nie stanowig zagrozenia dla transportowanych artykutéw spozywczych.

. Przewoznik ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania podjete lub nie podjete przez kierowce
dziatajgcego w jego imieniu, a majgce wptyw na jako$é, bezpieczenstwo transportowanego towaru,
bezpieczenstwo osobowe. Wszelkie niezgodno$ci w tych obszarach popetnione przez kierowce
rozpatrywane bedg na drodze zapisow zlecenia lub drodze prawne;.

. Przewoznik w szczegdlnosci zobowigzuje sie do wykonania zlecenia, w transporcie
miedzynarodowym, zestawem pojazdow (ciggnik, naczepa), ktérych wiek nie przekracza 10 lat.

. Przewoznik zobowigzany jest poinformowac¢ swoich przelozonych oraz pracownika operacyjnego
TARGOR-TRUCK o wszelkich nieprawidtowosciach wystepujgcych w trakcie realizacji zlecenia
przewozowego oraz stwierdzonych naruszeniach zasad bezpieczenstwa, zagrozeniach dla zdrowia
lub zycia ludzkiego, zagrozeniach dla srodowiska, zdarzeniach wypadkowych oraz zdarzeniach i
sytuacjach potencjalnie wypadkowych.

. Przewoznik zobowigzany jest w ramach wspéipracy wyposazy¢ kierowce w tel. komérkowy
i utrzymywac go w statej gotowosci. Przewoznik zobowigzany jest do statego kontaktu telefonicznego
z wyznaczonymi pracownikami TARGOR-TRUCK.

. Przewoznicy realizujgcy ustugi przewozu na rzecz TARGOR-TRUCK poddawani sg szczegétowej
analizie w celu zweryfikowania zdolnosci technicznych ich $rodkéw transportu, co przelozy sie
bezposrednio na zapewnienie wysokiej jakosci realizowanych ustug oraz ich niezawodnosci.

10. Przewoznik zobowigzany jest do przestrzegania wszelkich procedur, instrukcji, zalecen

wewnatrzzaktadowych naszych klientéw, zatadowcow i roztadowcow.

11. Zleceniobiorca wyraza zgode na przeprowadzenie weryfikacji zapowiedzianej / niezapowiedzianej

w zakresie IWAY przez przewoznika IKEA, audytora IKEA i / lub audytora firmy zewnetrznej
zleconej przez IKEA.
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12. W przypadku przewozu towaréw specyficznych, dla ktérych zasady transportu regulowane sg

szczegblnymi  wymaganiami prawnymi, normami lub innymi wytycznymi, TARGOR-TRUCK
zastrzega sobie prawo przeprowadzenia szkolen o charakterze uswiadamiajgcym i informujgcym
podwykonawce o wymaganych standardach dla danego rodzaju transportu. Podwykonawca
akceptujacy zlecenie przewozu zobowigzany jest do zapewnienia, iz kierowcy dzialajgcy w imieniu
podwykonawcy odbedg takie szkolenia oraz zobowigzujg sie do dostarczenia stosowanych
dokumentow potwierdzajacych ich odbycie.

Realizacja Zlecenia Przewozowego — zadania kierowcy

Rozpocz ecie jazdy:

1. przed przystgpieniem do jazdy sprawdz dostepnos¢ oraz aktualno$¢ wszystkich dokumentéw:

1.1.

1.2.

kierowcy:

prawo jazdy kategorii C, C+E

wazne orzeczenia psychologiczne

wazne orzeczenia lekarskie, nie stwierdzajgce przeciwwskazanh do pracy

zadwiadczenie o ukonczonym kursie przewozu rzeczy

prawo jazdy z kodem potwierdzajgcym kwalifikacje

w przypadku przewozenia artykutdw spozywczych wazne orzeczenie do celéw sanitarno-
epidemiologicznych

pojazdu:

dowdd rejestracyjny (ciggnik i naczepa)

polisa OC (ciagnik i naczepa)

zielona karta — ciggnik i naczepa (przy wyjezdzie poza UE)

zezwolenie na przekroczenie granicy (przy wyjezdzie poza UE)

wypis z licencji na posiadanie transportu

ksigzka kontroli sanitarnej — w przypadku naczepy przeznaczonej do przewozu artykutow
spozywczych

» zezwolenie na transport odpadéw - w przypadku przewozu odpadéw

VVYVYVYVYVYVY

VVYVYVYVY

2. przed przystgpieniem do jazdy przeprowadz kontrole wyposazenia, stanu technicznego oraz
czystosci pojazdu oraz naczepy i zweryfikuj:

2.1.
2.2.
2.3.

2.4.

2.5.

czy naczepa (podioga i plandeka) jest w dobrym stanie: czy jest czysta, sucha, szczelna bez
zapachoéw obcych, czy posiada pustg przestrzen zatadunkowg?

czy brak jest zanieczyszczen fizycznych i obecnosci szkodnikow?

czy ogolny stan techniczny pojazdu, w szczegdlnosci uktad kierowniczy i hamulcowy, poziom:
oleju, paliwa, ptynu w ukladzie chtodzgcym oraz innych ptynéw eksploatacyjnych, stan oswietlenia,
stan ogumienia i zabezpieczenie tadunku — jest sprawny?

czy posiadasz w pojezdzie odpowiednig ilos¢: trOjkgtow ostrzegawczych, gasnic, klindw
zabezpieczajacych pod kota, podnosnikdw, sprawnych srodkéw zabezpieczajgcych fadunek
(np. pasy transportowe do typu pojazdu, listwy rozporowe, tancuchy, maty antyposlizgowe,
narozniki itp.)?

czy posiadasz s$rodki ochrony indywidualnej (odziez robocza, obuwie robocze, gogle, kask
ochronny, rekawice ochronne) kamizelke ostrzegawczg, w petni wyposazong i aktualng apteczke
pierwszej pomocy oraz wykaz numeréw alarmowych?

3. przystepuj do pracy w stanie pozwalajgcym na bezpieczng prace — jezeli jestes po spozyciu
alkoholu, zazywate$ leki psychotropowe, w zadnym przypadku nie siadaj za koétkiem, zagrazasz
sobie jak i innym uczestnikom ruchu

aks

szczego6towo zapoznaj sie z zapisami otrzymanego zlecenia
zapnij pasy i wigcz silnik dopiero w momencie odjazdu
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Zaladunek:
1. nalezy przestrzegaé przepisow i zalecen dotyczacych zachowania sie na terenie zaktadu zatadowcy

- zalecenia, co do sposobow postepowania na terenie zakladu zleceniodawcy jak i zalecenia
przekazane kierowcy przez pracownika operacyjnego, jezeli kierowca nie zna jeszcze tych przepisow
winien zazadac¢ ich przed wjazdem na teren zakiadu

2.
3.
4.,
5.
51
5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

ZASADY OCZEKIWANIA W KOLEJCE

I - N
(@ @) 0'0 o0 (o)(e) o"=Qo 0"0

q

1. Zawsze zachowuj 5 metrow tepu od poprzedzajacego auta

2. Nie wykonuj manewru cofania
7 ‘ 3. Wylacz silnik i uzyj hamulca postojowego
-0 jesli szacowany czas zatrzymania to 3 minuty lub diuzszy
MOTOR 4. Nie opuszczaj kabiny jesli nie jest to wymagane
o 5. Zawsze uzywaj k izelki odblaskowej jesli opt kabine
b

6. Nigdy nie przebywaj pomiedzy autami bedacymi w kolejce

potwierdz przybycie na miejsce zatadunku - zadzwon lub wyslij sms

jesli spbéznisz sie na zatadunek niezwtocznie poinformuj prowadzgcego pracownika operacyjnego

przestrzegaj przepiséw i zalecen dotyczgcych zachowania sie na terenie zaktadu zatadowcy

podczas zatadunku zawsze:
sprawdzaj ciezar, ilo$¢, jakos¢ stanu przesyiki
nadzoruj roztozenie ciezaru powierzonego tadunku na skrzyni tadunkowej — zgodnie z przepisami,
a takze zaleceniami zatadowcy
o jakichkolwiek nieprawidiowosciach w trakcie zatadunku niezwiocznie powiadom pracownika
operacyjnego nadzorujgcego dane zlecenie spedycyjne (wymagany jest staly kontakt telefoniczny -
telefon komorkowy winien posiada¢ kazdy kierowca)
dopilnuj sporzagdzenia protokotu szkody w obecnosci przedstawiciela nadawcy towaru wraz ze
szczegobtowym opisem powstatej niezgodnosci, tzn. podanie ilosci braku i rodzaju uszkodzenia oraz
sporzgdz dokumentacje zdjeciowg
dopilnuj wpisu i podpisu przedstawiciela nadawcy w liscie przewozowym, na wydaniu zewnetrznym
lub na innym dokumencie potwierdzajgcym powstanie niezgodnosci podczas zatadunku towaru
zabezpiecz tadunek dostepnymi $rodkami (np. pasy transportowe do typu pojazdu, listwy
rozporowe, tahcuchy, maty antyposlizgowe, narozniki itp.) zgodnie z wytycznymi zatadowcy
i przepisami bezpieczenstwa
sprawdz kompletno$¢ dokumentow zwigzanych z realizacjg ustugi przewozu oraz odebranych
z miejsca zaladunku np. oryginaly faktur na przewozony towar, przy wyjezdzie poza UE CMR, list
przewozowy, WZ, instrukcje oraz inne dokumenty przekazane przez pracownika operacyjnego,
inne dokumenty przekazane przez zleceniodawce bgdz nadawce towaru

Jazda:

1.

2.
3.

przestrzegaj przepiséw w zakresie ruchu drogowego, transportu drogowego, przepiséw dotyczgcych
czasu pracy kierowcy

zapnij pasy i wigcz swiatta

zobowigzany jeste$s do dostarczenia fadunku trasg wytyczong przez pracownika operacyjnego badz
mozliwie najkrotszg trasg, bezpieczna, prawnie dostepng

nie pozostawiaj pojazdu i naczepy wraz z przesytkami (towarami) w miejscach innych niz parkingi
strzezone, a jedli to niemozliwe to w miejscu zapewniajgcym maksimum bezpieczenstwa, tj. na
terenie trwale ogrodzonym, zamknietym, dozorowanym oraz oswietlonym lub znajdujgcych sie na
trasie przewozu parkingach przy motelu, hotelu, catodobowej stacji benzynowej lub urzedzie celnym

. w przypadku przewozu artykutdw spozywczych, miejsce postoju nie moze stanowi¢ zagrozenia dla

bezpieczenstwa zdrowotnego transportowanych produktow

. nie uzywaj telefonéw komérkowych podczas jazdy, bez zestawu stuchawkowego lub urzadzenia

gtosnomébwigcego
dostosuj predkosé¢ do panujacych warunkéw atmosferycznych

. prowadz pojazd w sposéb ptynny
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Roztadunek:
1. nalezy przestrzegac przepiséw i zalecen dotyczacych zachowania sie na terenie zaktadu odbiorcy -

zalecenia, co do sposobéw postepowania na terenie zaktadu zleceniodawcy jak i zalecenia
przekazane Ci przez pracownika operacyjnego, jezeli kierowca nie zna jeszcze tych przepisow
winien zazadac¢ ich przed wjazdem na teren zakiadu

ZASADY OCZEKIWANIA W KOLEJCE

o - -
o"™0 (o(e) o0 0"0 (o 1uun(e) (e)(e)

1. Zawsze zachowuj 5 metréw odstepu od poprzedzajacego auta

2. Nie wykonuj manewru cofania
‘ 3. Wylacz silnik i uzyj hamulca postojowego
‘-o jesli szacowany czas zatrzymania to 3 minuty lub diuzszy
MOTOR 4. Nie opuszczaj kabiny jesli nie jest to wymagane
O 5. Zawsze uzywaj kamizelki odblaskowej jesli opuszczasz kabing
~— 6. Nigdy nie przebywaj pomiedzy autami bedacymi w kolejce

arLON

6.

7.

potwierdz przybycie na miejsce roztadunku - zadzwon lub wyslij sms

jesli spbéznisz sie na roztadunek niezwtocznie poinformuj prowadzacego pracownika operacyjnego
przestrzegaj przepiséw i zaleceh dotyczgcych zachowania sie na terenie zaktadu odbiorcy

tadunek bedacy przedmiotem zlecenia roztaduj tylko u odbiorcy w miejscu przeznaczenia podanym
w zleceniu lub dokumentach przewozowych, zmiany miejsca roztadunku moga byé dokonane tylko
i wylgcznie za wyrazng zgodg pracownika operacyjnego

uczestnicz i nadzoruj sprawdzenie stanu towaru przez odbiorce w momencie otwarcia naczepy
i dokonywanego roztadunku

o jakichkolwiek nieprawidtowosciach w trakcie roztadunku:

7.1 niezwiocznie powiadom pracownika operacyjnego nadzorujgcego dane zlecenie (wymagany jest

8.

9.

staty kontakt telefoniczny - telefon komérkowy winien posiadac¢ kazdy kierowca)
w przypadku stwierdzenia ubytkow, brakéw badz uszkodzen tadunku nalezy bezwzglednie
sporzgdzi¢ protokét komisyjny oraz zabezpieczy¢ dowody np. poprzez sporzadzenie dokumentaciji
zdjeciowej
uzyskaj potwierdzenie odbioru towaru przez odbiorce na dokumentach przewozowych (data, podpis
i piecze¢ odbiorcy)

10. potwierdz roztadunek towaru - zadzwon lub wyslij sms.

Przewo6z art. spo zywczych:

W celu zabezpieczenia wnetrza naczep przed dostepem szkodnikow:

. zatadunek i roztadunek realizuj w miejscach specjalnie do tego celu wyznaczonych
. zatadunek i roztadunek realizuj w mozliwie najkrotszym czasie
. W czasie otwarcia naczepy zwré¢ szczegllng uwage na najblizsze otoczenie, nie oddalaj sie od

naczepy bez potrzeby i na dluzszy okres czasu
po zatadunku doktadnie zamknij naczepe i zabezpiecz przed samoczynnym otwarciem

. nie otwieraj naczepy w trakcie zatadunku bez potrzeby i w miejscach szczegdlnie narazonych na

dziatalnos$¢ szkodnikéw (np. lasy)

. w przypadku pojawienia sie gryzoni w naczepie:

wstrzymaj zatadunek / roztadunek / transport

poinformuj bezzwtocznie pracownika operacyjnego
usun gryzonie

usunh uszkodzong zywnos$é

upewnij sie, ze wszystkie gryzonie zostaty usuniete
wznéw zatadunek / roztadunek / transport towaru
zanotuj zaistnialg sytuacje w Ksigzce Kontroli Sanitarnej

VVVYVVY
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Przew6z odpadow:

1. transport odpaddéw - przemieszczanie z miejsca wytwarzania do miejsc odzysku, unieszkodliwiania

lub miejsc gromadzenia odpadow

» natransport odpaddéw nalezy uzyska¢ zezwolenie

» $rodki transportu przewozgce odpady muszg by¢ odpowiednio oznakowane:

* Srodki transportu oznacza sie tablica:
v" koloru biatego o wymiarach 400 mm szerokosci i 300 mm wysokosci
v na ktérej umieszcza sie napis ,ODPADY” naniesiony wielkimi literami koloru czarnego o
wysokosci minimum 100 mm i szerokosci linii minimum 15 mm

* jezeli ze wzgledu na wielkosé¢ lub konstrukcje srodka transportu brakuje na nim powierzchni do

umieszczenia tablicy o opisanych wymiarach dopuszcza sie zmniejszenie:
v wymiaru tablicy do minimum 300 mm szeroko$ci i minimum 120 mm wysokosci
v wysokosci napisu ,ODPADY"” do minimum 80 mm i szerokosci linii do minimum 12 mm

» w przypadku pojazdow przeznaczonych do trans granicznego transportu odpadow, zamiast

tablicy z napisem ,ODPADY” dopuszcza sie oznakowanie tablica:

v koloru biatego o wymiarach 400 mm szerokosci i 300 mm wysokosci

v na ktérej umieszcza sie wielkg litere ,A” koloru czarnego o wysokosci minimum 200 mm i
szerokosci linii minimum 20 mm

e tablice te umieszcza sie w widocznym miejscu z przodu pojazdu, na jego zewnetrznej
powierzchni, wazne jest zeby tablice byly czytelne, czyste (nie jakos mocno zachlapane
btotem) oraz odporne na dziatanie czynnikow atmosferycznych

» wymagane dokumenty przy przewozie odpadow:

» odpady nalezy transportowa¢ wraz z dokumentami potwierdzajgcymi rodzaj transportowanych

odpadéw oraz dane zlecajgcego transport odpadéw, dokumentem tym moze byé:

v karta przekazania odpadéw

v’ faktura sprzedazy odpadéw

v' podstawowa charakterystyka odpadéw

v/ dokument dotyczgcy transgranicznego przemieszczenia odpadéw lub inny dokumenty
potwierdzajgcy rodzaj transportowanych odpadéw oraz dane zlecajgcego transport
odpadow, jezeli transportujgcy odpady nie posiada dokumentow

» zasady przewozu odpadow:

» odpady niebezpieczne mogg by¢ przewozone jednoczesnie z odpadami innymi niz
niebezpieczne, nalezy jednak zabezpieczy¢ w taki sposéb tadunek by uniemozliwi¢ kontakt
odpadéw niebezpiecznych z innymi niz niebezpieczne

e podczas transportu nie moze dochodzi¢, z pewnymi wyjagtkami, do mieszania sie r6znych
rodzajow odpadéw

* nalezy zabezpieczy¢ odpady, aby nie doszto do ich wysypania, pylenia czy wycieku z pojazdu,
nalezy réwniez, w miare mozliwosci, ograniczy¢ do minimum ucigzliwe zapachy

e podczas transportu odpadéw nalezy je zabezpieczy¢ przed oddziatywaniem czynnikéw
atmosferycznych (deszcz, wiatr)

» odpady zapakowane w pojemniki i worki nalezy utozy¢ i zamocowaé w srodkach transportu w
taki sposéb by zapobiec ich przemieszczaniu sie i przewracaniu

» jezeli pojazdem przewozone sg rézne rodzaje odpadow to przed przyjeciem nowego rodzaju
odpadu na pojazd nalezy upewni¢ sie, ze pojazd nie zawiera resztek / pozostatosci po
poprzednim transporcie

Zasady post epowania w przypadku powstania szkody w fadunku:

W przypadku szkody powstalej w towarze - stwierdzonej podczas zatadunku lub roztadunku kierowca

ma obowigzek:

1. poinformowa¢ o zaistniatej szkodzie pracownika operacyjnego nadzorujgcego dane zlecenie
przewozowe

2. dopilnowaé sporzagdzenia protokotu szkody w obecnosci przedstawiciela odbiorcy lub nadawcy
towaru wraz ze szczegOtowym opisem powstalej szkody tzn. podanie ilosci braku i rodzaj
uszkodzenia, sporzadzenie dokumentacji zdjeciowej

3. dopilnowa¢ wpisu i podpisu przedstawiciela odbiorcy lub nadawcy w liscie przewozowym, na
wydaniu zewnetrznym lub na innym dokumencie potwierdzajgcym wydanie badz przyjecie towaru, co
do powstatej szkody

4. w trakcie oszacowywania zaistniatej szkody w towarze, kierowca zobowigzany jest utrzymywac staty
kontakt ze pracownika operacyjnego nadzorujgcym dane zlecenie przewozowe
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Zasady post epowania w przypadku kolizji drogowej lub wypadku:

Wypadek - jest to zdarzenie drogowe, spowodowane przez nieumysine dziatanie uczestnika lub
uczestnikdw ruchu, ktérego skutkiem jest uszkodzenie ciata lub rozstrdj zdrowia, co najmniej jednej
osoby trwajagcy powyzej 7 dni lub jej $mieré.

Kolizja - jest to zdarzenie drogowe, ktore zostalo spowodowane nieumysinie, ktérego skutkiem sg straty
jedynie na mieniu (uszkodzenie samochodu, ptotu, bagazu itd.) oraz uszkodzenie ciata lub rozstrgj
zdrowia, co najmniej jednej osoby poszkodowanej, ktére trwa do 7 dni (lekkie uszkodzenie ciata).
Podstawowg cechg kolizji jest, wiec brak powazniejszych szkdd na ludziach.

1. najczestsze przyczyny wypadkow:
» niedostosowanie pr edko $ci do warunkéw na drodze - kierowcy czesto lubig przecenia¢ swoje

>

>

mozliwosci w trudnych do jazdy warunkach, deszcz, $nieg czy mgta nie dodajg dodatkowych
umiejetno$ci prowadzenia... o tym chyba zapominajg kierowcy

nieudzielenie pierwsze nstwa przejazdu “"MyS$lalem, ze zdgze..." — tak brzmig najczesciej
wypowiadane stowa przez kierowcéw, ktdry czasem na prézno prébujg sie usprawiedliwia¢ za
zlamanie przepisow, gdy wjezdzajg z podporzgdkowanej drogi na gtdwna lub nie stosujg sie do
znakéw drogowych, jak widaé, myslenie w niektérych przypadkach boli i kosztuje, CZASAMI
nawet ludzkie zycie

nieprawidtowe zachowanie si e wobec pieszego - kierowcy ignorujg przepisy zblizajgc sie do
przejscia dla pieszych czy w obszarze zamieszkania, czestym wykroczeniem na drogach jest
wyprzedzanie na przejsciu, gdzie mamy ograniczong widocznosé, nawet niewielki kontakt
pieszego z pojazdem moze skonczyé sie dla nich ztkamaniami, a nawet $miercig

nieprawidlowe wyprzedzanie - wiekszosé kierowcédw uwaza, ze ich pojazdy to wystrzatowe
samochody wyscigowe, w praktyce weryfikuje to ulica - kiedy wyprzedzajg ,nagle” brakuje im
mocy do przyspieszenia i ... ,lgdujg czotowo" w innym samochodzie

niezachowanie bezpiecznej odlegto $ci miedzy pojazdami — brak skupienia kierowcow na
drodze, palenie papieroséw, rozmowa przez telefon i wiele innych czynnosci wykonywanych
podczas podjezdzania do $wiatet, na parking itp. powoduja, ze chwila nieuwagi i dochodzi do
zdarzenia

prowadzenie pod wptywem alkoholu — NIEDOPUSZCZALNE

wjazd przy czerwonym swietle - "jeszcze zdgze" - prawdopodobnie te stowa wypowiada wiele
kierowcow, ktdrzy chca szybciutko czmychng¢ na czerwonym Swietle, niestety wigkszosci sie nie
udaje i po tym czeka ich niespodzianka, pamietajmy, ze kolor czerwony to czerwony a nie ciemny
pomaranczowy!

awaria pojazdu - czesto awaria jest skutkiem zaniedbania, ale nie zawsze, nieraz po prostu nie
potrafimy przewidzie¢, co zdarzy sie z naszym pojazdem w danym momencie

pogoda - nalezy zwolnié, bardziej uwazac i jak tylko mozemy skoncentrowac sie

2. wrazie uczestnictwa w kolizji lub wypadku drogowym:

>

YV VYV

zatrzymaj pojazd, nie powodujgc przy tym zagrozenia bezpieczenstwa ruchu drogowego, wigcz
Swiatta awaryjne oraz ustaw trdjkat ostrzegawczy w odpowiedniej odlegtosci od zdarzenia

« drogi w obszarze zabudowanym - do 1 metra od uszkodzonych pojazdéw

» drogi poza obszarem zabudowanym - od 30 do 50 m od uszkodzonych pojazdéw

* drogi ekspresowe oraz autostrady - ok 100 m od uszkodzonych pojazdow

poinformuj mozliwie najszybciej stuzby ratownicze (Policja, Pogotowie Ratunkowe, Straz Pozarna
ztel. kom. nr 112, lub tel. stacjonarnego 997, 998, 999) oraz pracownika operacyjnego
nadzorujgcego realizacje ustugi przewozu

podejmij odpowiednie $rodki w celu zapewnienia bezpieczeristwa ruchu w miejscu wypadku
zabezpiecz tadunek

podaj swoje dane personalne, dane personalne wiasciciela lub posiadacza pojazdu oraz dane
ubezpieczyciela, z ktérym zawarta jest umowa obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej, na zgdanie stuzb mundurowych

3. jezeli w wypadku jest zabity lub ranny:

>

>
>
>

udziel niezbednej pomocy ofiarom wypadku oraz wezwij pogotowie ratunkowe, policje, straz
pozarng

nie podejmuj czynnosci, ktére mogtyby utrudni¢ ustalenie przebiegu wypadku

pozostan na miejscu wypadku, a jezeli wezwanie pogotowia lub policji wymaga oddalenia sie —
niezwtocznie powrd¢ na to miejsce

natychmiast powiadom pracownika operacyjnego nadzorujgcego realizacje ustugi przewozu
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Zasady post epowania w celu zminimalizowania ryzyka kradzie  zy,
w przypadku kradzie zy, bgdZz uzycia przewo zonych towardow b gdz pojazdu
do celow terrorystycznych:

. zachowaj dyskrecje i nie ujawniaj nikomu informacji na temat przewozonego towaru oraz trasy
przejazdu

. hie pozostawiaj pojazdu i naczepy wraz z przesytkami (towarami) w miejscach innych niz parkingi
strzezone, a jesli to niemozliwe to w miejscu zapewniajgcym maksimum bezpieczenstwa, tj. na
terenie trwale ogrodzonym, zamknietym, dozorowanym oraz o$wietlonym lub na znajdujgcych sie na
trasie przewozu parkingach przy motelu, hotelu, catodobowej stacji benzynowej lub urzedzie celnym

. pamietaj zabezpieczy¢ pojazd, np. zamknij okna, drzwi oraz zabezpiecz klucze i dokumenty

. w przypadku jakiegokolwiek zagrozenia, watpliwosci dotyczacej bezpieczenstwa, lub w nagtej
sytuacji, skontaktuj sie z pracownikiem operacyjnym prowadzgcym Twoje auto i przekaz szczegoty
zdarzenia lub Twoje obawy

. postepuj zgodnie z wytycznymi pracownika operacyjnego — bgdz z nimi w statym kontakcie

. w przypadku kradzie zy, zawiadom natychmiast wladze podaj ac im jak najwi ecej informacji
(np. numer dowodu rejestracyjnego, oznaczenie pojaz  du, rodzaj przewo zonego tadunku,
poinformuj o tym zdarzeniu pracownika operacyjnego oraz swojego przeto zonego)

Zasady parkowania:

. parkowanie pojazdu oraz postéj wynikajgcy z czasu pracy to dziatanie wymagajgce szczegodlnej
uwagi oraz zachowania petnej ostroznosci, gwarantujgcej bezpieczenstwo pojazdu (zabezpieczenia
p/kradziezowe) jak i tadunku
. parkowanie pojazdu jest mozliwe bez koniecznosci pozostawienia go na parkingu strzezonym, tylko
wtedy, gdy zachodzi jedna z okoliczno$ci:
» postoj wynika z:
» wypadku lub awarii $rodka transportu uniemozliwiajgcych bezpieczne i zgodne z przepisami
kontynuowanie jazdy
« koniecznosci udzielenia pomocy ofiarom wypadku drogowego
 dokonywania formalnosci celnych lub zwigzanych z przejazdem drogg ptatng
* nagtego zachorowania kierowcy w przypadku, gdy nie ma mozliwosci kontynuowania jazdy
* postoju pojazdu na placu u nadawcy tadunku, spowodowanego czasem pracy kierowcy
» postoéj, ktéry ma miejsce na pobliskim parkingu strzezonym w obrebie stacji paliw, hotelu, motelu,
baru, restauracji w miejscu oswietlonym, podczas postoju w porze nocnej oraz w czasie pracy
tych instytucji i wynika z:
* przepisow o czasie pracy kierowcow
» tankowania paliwa lub uzupetniania innych ptynéw eksploatacyjnych
» zaspokajania potrzeb fizjologicznych
. w przypadku opuszczenia $rodka transportu kierowca zobowigzany jest zamkna¢ pojazd na
wszystkie zamki fabryczne i uruchomié¢ zabezpieczenie przeciw kradziezowe oraz zabra¢ ze sobg
dokumenty pojazdu i dokumenty przewozowe
. kierowcy nie wolno pozostawi¢ dokumentéw i kluczykébw w pojezdzie na czas parkowania
w przypadku, gdy opuszcza pojazd

Zasady srodowiskowe

Majgc na uwadze by w jak najmniejszym stopniu negatywnie oddziatywaé na $rodowisko naturalne,
zobowigzujemy wszystkich przewoznikéw wspotpracujgcych z TARGOR-TRUCK do podjecia dziatan,
ktérych przestrzeganie, bedzie prowadzi¢ do zminimalizowania negatywnego wplywu na ochrone

$rodowiska:

1. segreguj $mieci - porzadkujgc kabine Ilub skrzynie tadunkowg wyrzucaj $mieci do koszy
przystosowanych do segregacji odpadéw
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2. w przypadku wycieku ptynéw eksploatacyjnych swojego pojazdu zasyp go piaskiem, a nastepnie

usun, w przypadku awarii wezwij jednostki ratownicze

3. uzupelniajgc ptyny eksploatacyjne pojazdu nie rozlewaj ich

4. niebezpieczne odpady wynikajgce z Twojej codziennej pracy (np. baterie, zaréwki, baniaki po
olejach) wyrzucaj do specjalnie oznaczonych pojemnikow

5. monitoruj stan ogumienia oraz utrzymuj odpowiedni poziom cisnienia w oponach wedtug zaleceh
producenta

Zasady ekojazdy

Ekojazda (ecodriving) - to technika prowadzenia pojazdéw silnikowych, ktérej celem jest uzyskanie jak
najnizszego zuzycia paliwa.

Ekokierowca - to kierowca, ktory jest swiadomy negatywnego wptywu transportu na stan srodowiska
naturalnego oraz prowadzi pojazd w spos6b minimalizujgcy jego szkodliwe oddziatywanie na przyrode.

Przewo znik realizuj gcy ustugi transportu na rzecz TARGOR-TRUCK zobowi gzany jest do

bezwzgl ednego przestrzegania niniejszych zasady ekologiczne  jjazdy:

1. prowadz auto nie przekraczajgc predkosci 83 km/h, w transporcie diugodystansowym powoduje to
oszczednos¢ paliwa rzedu 2-3% (okoto 1 litr na 100 km), co pozwala réwniez zmniejszy¢ koszty
eksploatacji oraz emisje CO2

2. utrzymuj statg predkos¢, staraj sie przyspieszaé w krotkim czasie, zmieniaj bieg na wyzszy
najszybciej jak to mozliwe, zapamietaj - im wyzsze obroty tym wieksze spalanie, jadac na nizszych
obrotach oszczedzasz paliwo i zmniejszasz spalanie

3. rozgladaj sie i przewiduj sytuacje na drodze, dzieki temu unikniesz hamowania i ponownego
przyspieszania

4. jesli chcesz sie zatrzymac albo tylko zwolnié, tocz sie na biegu bez naciskania na pedat sprzegta, to
tzw. hamowanie silnikiem i jedna z podstawowych zasad Ecodrivingu, w czasie hamowania silnikiem,
nie zuzywamy nawet kropli paliwa!

5. uzywaj opon 0 matym oporze tocznym (opony oszczedzajgce energie), utrzymuj odpowiedni poziom
cisnienia w oponach wedtug zalecen producenta, cisnienie sprawdzaj nie rzadziej niz raz na miesigc,
spadek cisnienia w ogumieniu o 0,5-1 atm. przektada sie na wzrost zuzycia paliwa o ok. 0,2-0,5 /100
km, warto réwniez przypomnie¢, ze cisnienie w ogumieniu ma duzy wptyw na przyczepnosé pojazdu,
a tym samym na bezpieczenstwo, wynika to z faktu, ze w miare spadku cisnienia w oponach
powierzchnia styku opony z nawierzchnig maleje

6. ustaw odpowiednio spoiler na dachu kabiny auta wzgledem naczepy, musi by¢ nizej od 5 do 7 cm od
krawedzi dachu naczepy, gdy jest za nisko stawia opdr przednia sciana naczepy, gdy za wysoko
wybite powietrze opada na naczepe w okolicy osi powodujgc nacisk co przektada sie na spalanie
i zuzycie opon

7. prawidtowo roztéz tadunek na naczepie, zachowujgc norme przypisang do danej osi, przetadowana
0$ powoduje m.in. zwiekszenie spalanie oraz skraca zywotnos¢ opon

Zasady bezpiecze Astwa i higieny pracy:

Fundamentem wdrozonego Systemu Zarzgdzania Bezpieczenstwem i Higieng Pracy w TARGOR-

TRUCK jest zasada, ze bezpieczenstwo nalezy tworzy¢, przewidywac i wdrazaé, na co dzien.

Zapewnienie bezpieczenstwa jest naszym wspélnym dobrem oraz priorytet w kazdym obszarze

dziatalnosci Spétki, w zwigzku z tym zobowigzujemy réwniez naszych podwykonawcéw ustug do

wdrozenia dziatar ograniczajgcych zagrozenia i zapewniajacych bezpieczenstwo na kazdym stanowisku

pracy:

1. przystepuj do pracy w ubraniu ochronnym, butach roboczych i stosuj srodki ochrony indywidualnej, w
zaleznosci od rodzaju wykonywanych prac transportowych oraz czynnosci za- i wytadunkowych

2. podczas usuwania usterek pojazdu samochodowego powstatych podczas jazdy, np. wymiana
uszkodzonego kota, wymiana zaréwki, bezpiecznikéw itp. zachowaj wymogi bhp i ppoz.

3. na miejscu zaladunku lub roztadunku zabezpiecz zespét pojazdéw przed samoczynnym
przesunieciem sie, np. klinami pod kota

4. powiniene$ posiada¢ wiedze z zasad udzielania pierwszej pomocy oraz wiedze jak ratowaé zycie
i zdrowie
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5. zadbaj o dobrze przygotowana: aktualng i w peilni wyposazong apteczke pierwszej pomocy —

6.

7
8.
9
10.

11.
12.

PAMIETAJ dobrze wyposazona apteczka moze uratowaé innych zycie

w przypadku ztej pogody - mgta, oblodzenie, burza, czy tez innych utrudnien, ktére negatywnie
wplywajg na bezpieczenstwo przewozu, poinformuj pracownika operacyjnego o wszelkich
utrudnieniach na trasie, ostateczng decyzje, co do dalszej jazdy, podejmujesz Ty - jako osoba
najlepiej znajgca wlasne umiejetnosci i doswiadczenie

. przed ruszeniem w trase, nawet krotkg, zawsze obowigzkowo zapinaj pasy

nie ignoruj oznak zmeczenia, do pracy przystepuj zawsze wypoczety

. przestrzegaj indywidualnego zapotrzebowania na sen, dostrzegaj pierwsze oznaki sennosci, np.

ziewanie, drganie powiek, uczucie ciezkiej gtowy, sztywnienia karku itp.
zawsze zachowuj zimng krew i nie denerwuj sie poruszajgc w ruchu drogowym
nie zapomnij o ryzyku na drodze i bgdz skupiony na jezdzie
zawsze rozmawiaj w czasie jazdy przez telefon komoérkowy uzywajgc zestawu stuchawkowego lub
urzgdzenia glosnomowigcego

W zwigzku z ryzykiem zakazenia sie koronawirusem ZALECA sig:
1. zachowanie dystansu spotecznego

Nookwd

© ©

10.
11.
12.

13.
14.

ONoO~WOWNE

11.
12.
13.

14.
15.

zakrywanie nosa i ust np. poprzez noszenie maseczek lub przytbic

dokonywanie ptatnosci bezgotéwkowych

regularne i dokltadne mycie rgk wodg z mydtem lub ich dezynfekcje

uzywanie rekawic ochronnych podczas wykonywania prac

NIE dotykanie dtonmi okolic twarzy zwlaszcza ust, nosa i oczu

przestrzeganie higieny kaszlu i oddychania - podczas kaszlu i kichania nalezy zakry¢ usta i nos
zgietym tokciem lub chusteczkg — jak najszybciej wyrzuci¢ chusteczke do kosza i umyj rece,
uzywajgc mydta i wody lub je zdezynfekuj

unikania bliskiego kontaktu z osobami, ktére majg gorgczke lub kaszlg

. regularne wycieranie srodkiem dezynfekujgcym lub przecieranie wodg z detergentem powierzchni

dotykowych, tj. kierownice, klamki, gatki, deske rozdzielcze itp.
nie opuszczania kabiny ciaggnika, jesli to mozliwe - w sytuacjach, gdy konieczny jest kontakt
osobisty zachowaj bezpieczng odlegtos¢
przestrzeganie zalecen bezpieczenstwa wewngtrzzakladowego zaréwno zatadowcy jak i
roztadowcy
unikanie przebywania w miejscach o zwiekszonym ryzyku zachorowania
wprowadzenia zasady rezygnacji ze zwyczaju podawania reki podczas powitania, pozegnania
zachowanie szczegdlnej ostroznosci

Obszary szczeqolnego ZAKAZU (zbior wytycznych):

spozywania alkoholu i narkotykdw w czasie pracy

zgtaszania sie do pracy w stanie nietrzezwym oraz pod wptywem srodkéw odurzajgcych

podjecia pracy w stanie nie pozwalajgcym na bezpieczng prace

pracy bez ubrania ochronnego, butéw roboczych oraz srodkéw ochrony indywidualnej

pracy bez posiadania waznych i aktualnych dokumentéw

tadowania pojazdu lub przyczepy powyzej dopuszczalnej dla nich fadownosci

przebywania w samochodzie w czasie zatadunku i roztadunku pojazdu przez suwnice

pracy w stanie choroby zakaznej, niezytu drog oddechowych, goraczki, dusznosci, bélu glowy oraz
miesni, ropnego zapalenia skory, biegunki, zlego samopoczucia, innego schorzenia, bez aktualnego
orzeczenia do celdéw sanitarno-epidemiologicznych, w przypadku transportu artykutéw spozywczych,
itp.

przekraczania w czasie jazdy predkosci okreslonych przepisami ruchu drogowego

. rozmawiania w czasie jazdy przez telefon komérkowy bez zestawu stuchawkowego lub urzadzenia

gtosnomébwigcego

zatrzymywania sie w czasie jazdy w niedozwolonych miejscach oraz wybrania bezpiecznego
miejsca postoju lub parkowania pojazdu

otwierania drzwi pojazdu, pozostawiania otwartych drzwi lub wysiadania bez upewnienia sie, ze nie
spowoduje to zagrozenia bezpieczenstwa ruchu lub jego utrudnienia

przewozenia kanistrow i innych zbiornikéw paliwowych

holowania innych pojazdéw

podejmowania bez zgody i wiedzy przetozonych zadnej dodatkowej pracy
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16. przekraczania dopuszczalnych norm dotyczgcych czasu pracy kierowcy, okresOw prowadzenia

17.

18.

pojazdéw a takze obowigzkowych przerw i odpoczynkow

przewozu wszelkich towardw, ktérych przew6z nie wynika bezposrednio ze zlecenia udzielonego
firmie przez kontrahenta lub pracodawce

zabierania do pojazdu osa@b, ktérych obecnos¢ mogtaby spowodowaé zagrozenie bezpieczenstwa
lub nienalezyte wykonanie ustugi przewozu

UWAGA:

Wszystkie informacje dotycz ace firmy TARGOR-TRUCK lub jej

klientow s g tajemnic g stuzbow g i w zwi 3zku z tym obowi gzuje zakaz

ich przekazywania innym firmom, osobom prywatnym lu b mediom.

wh e

o oA

Dokumenty powi gzane

Proces Gtéwny PG-1 - transport i spedycja krajowa i miedzynarodowy
Zlecenie przewozu

. Przepisy prawa, a w szczegoélnosci: o czasie pracy kierowcy, Konwencji CMR, Kodeksu Cywilnego,

Prawa Przewozowego, Ustawy o0 bezpieczenstwie zywnosci i zywienia w przypadku transportu
artykutéw spozywczych.

Licencja na wykonywanie transportu drogowego oraz aktualne i optacone ubezpieczenie OCP.
Dokumenty pojazdu.

Dokumenty kierowcy (orzeczenia psychologiczne, lekarskie, niestwierdzajgce przeciwwskazan do
pracy, zaswiadczenie o ukoriczonym kursie przewozu rzeczy, prawo jazdy z kodem potwierdzajgcym
kwalifikacje, w przypadku przewozenia artykutdbw spozywczych ksigzeczke sanitarno-
epidemiologiczng)

Dokumenty realizacji ustugi przewozu.

WYKAZ ZMIAN W KARCIE ZAt. ACZNIKA

ZMIANA

DO WERSJI Z DNIA OFS A5
wyd.2 z dnia 16.09.2014 Przeglad i aktualizacja oraz zmiana numeru dokumentu.
wyd.3 z dnia 25.10.2016 Modyfikacja punktu 10 strona 3 podrecznika

Przeglad i aktualizacja - dodano:

1. info. o wdrozonych systemach

2. zakomunikowane polityki

3. wykaz dok., ktére przewoznik zobowigzany jest przekaza¢é do
TARGOR-TRUCK przed rozpoczeciem wspotpracy

4. dodano punkt dotyczacy zasad postepowania w przypadku kradziezy

wyd.4 z dnia 15.05.2017

Dodano:

1. spelnienie wymagan prawnych oraz zasady s$rodowiskowe przy
przewozie odpadéw

wytyczne co do zachowania sie na zatadunku i roztadunku

zasady postepowania w przypadku powstania szkody w tadunku
zasady postepowania w przypadku kolizji drogowej

. zasady parkowania

Zaktualizowano:

1. dane teleadresowe

wyd.5 z dnia 15.11.2017

EENFARN

W zwigzku z wytgczeniem z zakresu dziatalnosci ustug mycia pojazdow

wyd. 6 z dnia 07.05.2018 oo - h o
usunieto informacje zwigzane z obszarem myjni.

Dodano:
wyd. 7 z dnia 11.07.2019 1. polityke przeciwdziatania handlu ludzmi oraz pracy niewolniczej
2. dane teleadresowe lokalizacji w Sochaczewie

wyd. 8 z dnia 23.09.2019 1. Zmieniono polityke BHP, zmieniono numer normy na ISO 45001:2018
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wyd. 9 z dnia 26.10.2019

1. W catym dokumencie:

a)zmieniono nazwe stanowiska spedytor na pracownika
operacyjnego

b) zamieniono kolejnos¢ rozdzialéw oraz spisu tresci

2. Dodano:

a) kodeks postepowania

b) polityke spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu

3. Zaktualizowano:

a) dziat Kontakt z firmg — dane teleadresowe

b) dziat Obowigzki i zobowigzania dostawcéw ustug
transportowych — punkty 1 i 2 oraz dodano punkt 10

c) dziat Realizacja zlecenia przewozowego — zadania kierowcy
» w punkcie rozpoczecie jazdy—punkt 2.1 oraz dodano punkt 5
» w punkcie zatadunek — punkt 5.4
» w punkcie jazda — dodano punkt 2i 7

d) dziat Zasady postepowania w przypadku powstania szkody w
tadunku — punkt 2

e) dziat Zasady $srodowiskowe — dodano punkt5

f) dzial Zasady bezpieczenstwa i higieny pracy — punkt 1, 7-12
oraz zapisy dotyczgce zalecen postepowania zwigzanych z
koronawirusem

g)punkt 4 w dziale Obszary szczegblnego zakazu (zbior
wytycznych) — punkt 4 oraz dodano punkt 8

c) zalecenia, w obszarze Zasady bezpieczernstwa i higieny pracy,
zZwigzane z ryzykiem zakazenia sie koronawirusem




