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PoLITYKA JAKoŚcl

Firma TARGoR-TRUoK funkcjonuje na polskim rynku transpońowo - spedycyjnym od początków lat
7ołych'

Dynamicznie rozwijająca się firma nieustannie poszerŻa Żakres oferowanych usług, którymi głównie
są| transpoń i spedycja kąowa i międzynarodowa' usłUgi autoryzowanych serwisów, sprŻedaż częśca
zamiennych iakcesońów do pojazdów samochodowych' badania ianalizy techniczne Wszystkich
typów pojazdów' śtacja paliw, obsługa celna oraz usługi magazynowe i logistyczne'

PRloRYTETEM sPÓŁKl JEsT ŚWADCZENlE UsŁUG NAJWYżSZEJ JAKoścl,
SPEŁNlAJĄcYcH WYMAGANlA l oczEKlWANlA KLlENToW

ciągłe doskonalenie i wychodzenie na pazeciw wymaganiom rynku jest wyznacznikiem kierunku
rozwoju firmy na najbliŻszą przyszłość'

Powyższe cele realizowane są poprzez:

> stały monito.ing rynku o.az reagowanie na potżeby i propoŻycje klientów

> współpraĘ Ż dostawcami o odpowiednio Wysokim poziomie jakości

> pzestrzeganie wymagań prawnych i innych związanych z plowadzoną dŻiałalnością

> rozwijanie poplzez prowadzenie szkoleń a komunikacji wewnętżnej' poziomu świadomoścj
kadry kierownicŻej' pracowników, podwykonawców i dostawców w celu promowania praktyk
i zachowań pżychylnych poprawie jakości ońerowanych usług

> dokładanie wszelkich sta€ń w zakresie sprawowania naleŹytej ochrcnny obiektóu pojazdów'
ładunków' informacji powieżanej w ramach rcalizowanych usług

> podnoszenie poziomu bezpieczeństwa drogowego pżewozu ładunków popzez ksztalłowanie
profesjonalnych postaw i zachowań u osÓb dokonujących pęewozów w irhieniu spółki

zarąd olaz pracownicy TARGoR-TRUCK zobowiązują się do pżestlzegania Żasad Polityki Jakości
oraz zasad zintegrowanego systemu zaządzania' a takze do jego ciągłego doskonalenia zgodnie z
wymaganiami normy ISO 9001:2015.

Niniejsza Polityka została zakomi]nikowana pzez Prezesa zażądu j jest dostępna dla każdego
pracownika' a także klienta, dostawcy oraz innych zainteresowanych skon'
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