@ TARGOR-TRUCK

POLITYKA JAKOSCI

Firma TARGOR-TRUCK funkcjonuje na polskim rynku transportowo — spedycyjnym od poczatkow
lat 70-tych.

Dynamicznie rozwijajgca sie firma nieustannie poszerza zakres oferowanych ustug, ktérymi gtéwnie
sg: transport i spedycja krajowa i miedzynarodowa, ustugi autoryzowanych serwisow, sprzedaz czesci
zamiennych i akcesoriow do pojazddéw samochodowych, badania i analizy techniczne wszystkich
typow pojazdow, stacja paliw, obstuga celna oraz ustugi magazynowe i logistyczne.

PRIORYTETEM SPOLKI JEST SWIADCZENIE USLUG NAJWYZSZE,J JAKOSCI,
SPELNIAJACYCH WYMAGANIA | OCZEKIWANIA KLIENTOW

Ciggte doskonalenie i wychodzenie na przeciw wymaganiom rynku jest wyznacznikiem kierunku
rozwoju firmy na najblizszg przysztosé.

Powyzsze cele realizowane sa poprzez:

1. staly monitoring rynku oraz reagowanie na potrzeby i propozycje klientow

2. wspbtprace z dostawcami o odpowiednio wysokim poziomie jakosci

3. przestrzeganie wymagan prawnych i innych zwigzanych z prowadzong dziatalno$cia

4. rozwijanie poprzez prowadzenie szkolen i komunikacji wewnetrznej, poziomu swiadomosci
kadry kierowniczej, pracownikéw, podwykonawcow i dostawcow w celu promowania praktyk

i zachowan przychylnych poprawie jakosci oferowanych ustug

5. doktadanie wszelkich staran w zakresie sprawowania nalezytej ochronny obiektow, pojazdow,
tadunkéw, informacji powierzanej w ramach realizowanych ustug

6. podnoszenie poziomu bezpieczenstwa drogowego przewozu tadunkéw poprzez ksztattowanie
profesjonalnych postaw i zachowan u 0séb dokonujgcych przewozéw w imieniu Spétki

Zarzad oraz pracownicy TARGOR-TRUCK zobowigzuja sie do przestrzegania zasad Polityki Jakosci
oraz zasad Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania, a takze do jego ciggtego doskonalenia zgodnie
z wymaganiami normy ISO 9001.

Przestrzeganie powyzszych zasad jest obowigzkiem kazdego pracownika i partnera biznesowego
firmy.

Niniejsza Polityka zostata zakomunikowana przez Zarzad i jest dostepna dla kazdego pracownika,
a takze klienta, dostawcy oraz innych zainteresowanych stron.
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